T'as vu la nouvelle
technologie de I'app CELY ?

Elle estINCROYABLE ¥

Pour tous, efficace, fiable, C E L I AI I

rapide ...

LA TELEPHONIE FIXE LIBEREE

€& NTWORTH

www.networthtelecom.fr



L’APPLICATION QUI VOUS LIBERE

MOBILITE DU FIXE

Libérez-vous des contraintes du fixe et retrouver votre ligne de
bureau ou que vous soyez. Emporter votre ligne professionnelle
avec vous. Gérer vos appels, faites vos visioconférences ou discutez
par chat avec vos colleges.

Fiabilité des appels Disponibilité
100% 100%
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Systéme
Android & Apple

Modele
Tous les mobiles

Disponibilité
Instantanée

Capacité
Fiabilité
Mobilité
Connectivité



INSTALLATION

Installer la version iOS ou Android

Depuis I'App Store ou Google Play

Chercher CELY

Installer ou mettre a jour

Ouvrir I'application, suivre le parcours de configuration en lisant et acceptant les
difféerentes permissions demandées
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11:57

£ Recherche

©

OUVRIR

~ &)

Economie et entr Networth

Avec Cely App restez connecté ou que vous soyez. Une seule
interface pour passer et recevoir vos appels, discuter par
messagerie avec vos collaborateurs, participer a vos
visioconférences.

Ne perdez plus aucun appel grace a son systeme de push
notification et travaillez en toute sérénité.

Cette application est simplifiée plus fiable dans toutes les
situations et compatible avec tous les appareils mobiles.

Aujourd’hui




CONFIGURATION
IPHONE - - = -

‘onne:  « Cely » souhaite accéder 3 s Autorisez-vous « Cely » a
vos contacts. VOous envoyer des
- Il vous permaettra de faire des appels l notifications ?
SR L N = Les notifications peuvent inclure des
d'adrasses. .
. alertes, des sons et des pastilles
APRES INSTALLATION, OUVREZ . . I dictnes. Vous poues les configurer
Ne pas autoriser dans Reglages.
L'’APPLICATION

Ouvrir 'application, suivre le parcours de configuration en - v B Refuser ,

lisant et acceptant les différentes permissions demandées,
elles permettent le bon fonctionnement de I'application.

« Cely » souhaite accéder a
I'appareil photo.
L'accés a la caméra est nécessaire
pour les appels vidéo, prendra une

photo de contact et scanner les codes
QR.

Me pas autoriser

Autoriser
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CONFIGURATION
ANDROID

APRES INSTALLATION, OUVREZ L'APPLICATION

Ouvrir I'application, suivre le parcours de configuration en
lisant et acceptant les différentes permissions demandées,
elles permettent le bon fonctionnement de I'application.

Pour la configuration “Appels entrants plein ecran”, cliquer sur
“Parametres” valider “Vue en premier plan”.
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Autorisation du microphone

Permet a I'application d'utiliser le microphone

lors d'appels

9

Autoriser Cely a enregistrer de l'audio ?

Lorsque vous utilisez I'appli
Uniquement cette fois-ci

Ne pas autoriser

Autorisation de notification

Permet & I'application d'afficher des
notifications sur votre appareil

A

Autoriser Cely & vous envoyer des
notifications ?

Autoriser

Ne pas autoriser

Autorisation du telephone

Pour améliorer l'interopérabilité des appels

de l'application avec les appels GSM sur

votre appareil et pour pouvoir composer des
numeéros GSM depuis l'application, vous devrez
nous accorder cette autorisation.

SUIVANT

Appels entrants plein écran

Choisissez entre afficher un apercu en plein
écran ou une notification contextuelle pour les
appels entrants. Dans certains cas, un apergu
plein écran sera toujours affiché.

Afficher un apergu en plein écran pour les @)

appels entrants

Nous pouvons vous demander la permission
afficher sur d'autres applications

SUIVANT

[ @] <

Autorisation des contacts

Permet a I'application de lire des données sur
vos contacts stockées sur votre téléphone

SUIVANT

Pour que les notifications
d'appels entrants en plein écran
fonctionnent correctement, nous
devons disposer de l'autorisation

Dessiner sur d'autres applications.

PASSER PARAMETRES




FEITEN

CONNEXION
QR CODE

SCANNER LE QR CODE

Cliquer sur le QR code en haut a droite de votre
softphone CELY
Scanner le QR Code pour vous connecter
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Tableau de bord

e

il

i ‘-k Carla Bergson

e Available -

Peripheriques Contacts

o Téléchargez 'application

ownload on the

e Scannez le code QR pour

mobile vous connecter a l'application
mobile

f£ D
@& App Store {
GETITON

® Google Play

g

33170458965

~

/

Téléphone virtuel Renvol Nouveau groupe (0)

naInTRRLAN

Commande personnalisée -

Fermer

» | il |
+- LdJ

# Modifier

ficher tout -

Afficher Lout -



FONCTION:
CHOISIRVOTRE PROFIL  [s = .

Numero sortant

2343258345805
Menu

X
: Tableau de bord

23422342223
Contacts (7010) Qo
Messagerie chat

Pavé numérique d'appel

. . Numeéro sortant e
Historique des appels e RACE v

Si vous avez plusieurs numéros

0 Choisir le numero a utiliser pour appeler

0606123456 s

e Choisir le numéro a afficher
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FONCTION: :
PASSER UN APPEL

Composer le numéro dans le pavé numeérique

Rechercher dans I'annuaire

Afficher les contacts du “Tableau de bord” ou de votre
“Annuaire personnel”
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37894233003

7002

Renvoi

Numeéro sortant

2343258345805

. 0315703157

0315703157

Salle # 1
7328677328

Visioconférence

Audio conférence

271212023

16:21

5 &

R -
VA T

0 #

3

Tableau de bord Annuaire personnel

Angelo Bergson %

Antonio Wells (Y
A
B
c
D
= H
Allison Vaccaro J
K
L
N
T
v
Birka Manek (Y




FONCTION: :
PASSER UN APPEL

Pendant un appel, vous avez la possibilite de :
Acceder au clavier

Mettre en attente

Enregistrer la conversation

Transférer l'appel

Ajouter un participant

Annuler un transfert
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0171541234
0:03
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Raccrocher




FONCTION :
RECEVOIR UN APPEL

Deux pOSS|b|I|téS . LUtiliser pour les quelg T |

€@ sivotre téléphone virtuel n'est PAS activé sur votre 0
softphone, alors votre application mobile CELY et votre —! 0170458965 >

poste telephonique sonneront en méme temps w
Télephone virtuel Renvoi

Teléphone virtuel active

© sivotre téléphone virtuel est activé sur votre softphone,

alors votre softphone sonnera en premier avec un
Durée de sonnerie

décalage de quelques secondes avec I'application mobile .

CELY app —

Comment connaitre le décalage exacte ?

15 s (durée de sonnerie)/2=7,5s de votre softphone

www.networthtelecom.fr

Utiliser pour les appels

B 0170458965 %,

Téléphone virtuel Renvoi

Teléphone virtuel non activé

Durée de sonnerie dans “Parametres”



FONCTION ;
VISIOCONFERENCE

37894233003

/7002

@ Choisir la salle de conférence en glissant de gauche a droite

Numeéro sortant

. 2343258345805
© Choisir de “Copier le lien” pour le partager ou “Démarrer la vidéoconférence”
, 0315703157 27/12/2023
. . o 0315703157 16:21
e Visualiser les participants
Salle # 1 0
s . JORT , . 1328677328
O Démarrer immédiatement la conférence audio  Vieeconférence R

' Visioconférence < Copier le lien de la conférence

= Démarrer la vidéoconférence

Audio conférence o )

www.networthtelecom.fr



FONCTION ;
VISIOCONFERENCE

Parameétres X

Caméra I

Défaut -

Microphone &

Avant une vidéoconférence vous avez la possibilité de : 0 et d
Haut-parleurs Tester o)

0 Paramétrer la caméra, le micro et les haut-parleurs Dispositif -

9 Saisir le nom que vous souhaitez faire apparaitre . )
Rejoindre la conférence

Participants:

Q Choisir la langue

Quel est votre nom?

Langue

Francais

www.networthtelecom.fr



FONCTION ;
VISIOCONFERENCE

Pendant une videoconférence vous avez la possibilité de :

-7 Régler la caméra, le micro et les haut-parleurs
~ 7 Voir la liste des participants et couper les micros
" Envoyer des messages par chat aux participants

- % Gerer le mute micro, caméra et haut-parleurs

www.networthtelecom.fr



FONCTION: :
MESSAGERIE CHAT

» s e
Recherche

Canaux e

@ Acces ala messagerie Messages
© Retrouver les canaux déja créés depuis Cely client @. Antonio Wells €) (4]
Cliquer sur le contact pour lui envoyer un message
e 9 P y 5 g Mary Yohanson
L

Avec un message VOUS pouvez . é Lewis Holloway
“7% Saisir un texte

~ Ajouter un fichier @ Artur Eoster

% Modifier, répondre ou supprimer un message envoye

" Reprendre un message précédent pour répondre.

O Envoyer un email ou appeler le contact

www.networthtelecom.fr



37894233003 o8
Numeéro sortant
2343258345805
R I
Vous verrez apparaitre une notification dans la barre du haut de votre
L, Salle # 1
telephone. 7328677328

Visioconférence

Audio conférence

Cliquer pour afficher les messages depuis le Tableau de bord
Visualiser et écouter les messages

Acces a la messagerie depuis le pavé numérique

Activer du mode NPD: les appels basculent vers votre
messagerie automatiquement

. iy e MODIFIER
Les appels manqués sont notifiés sur I'historique des appels.
TOUS MANQUES ENREGISTRES
Q
www.networthtelecom.fr S ——

% 0171541234 . ®

| Yo/



FONCTION:
CONFERENCE A PLUSIEURS

Il est possible d'établir un appel a plusieurs'!

Commencer par appeler un premier correspondant : 0549099083

0:40

0171541234
0:03

iE 0549099083, DE

Appeler groupe (2 participants)

@ Cliquer sur ajouter un appel puis rechercher un
deuxieme correspondant soit par I'annuaire ou le pavé
numerique

Cla:rler Enr‘é&gtrer

Cla;f_ler A{_t_ér_ﬁe

© Appuyer sur conférence pour établir la connexion pour
tous les participants

|:II }4 Illl:l :_- -_-_-""'\_._LI ,-'_-__‘
() ()
\, /

Transfert Ajout...appel  Trans...noncé

Transfert Conférence A]ou_t_f. p a;ppel séEéFer Tra ns_;_:.ﬁ_oncé

e Mettre fin a 'appel pour I'un des participants
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FONCTION :
ENREGISTREMENT DES APPELS

0549099083

0:40

Lors d'un appel, vous avez la possibilitée d'enregistrer la conversation

avec votre interlocuteur : —
"% Cliquer sur “Enregistrer” pour commencer a enregistrer un “Bip sonore” |

signalera a tous les participants le début de I'enregistrement Clavier Attente |Enregistrer

Cliqguer une nouvelle fois sur “Enregistrer” pour mettre fin a ( ) (+ ) (2

'enregistrement

Transfert Ajout...appel Trans...noncé

www.networthtelecom.fr



FONCTION: :
ENREGISTREMENT DES APPELS

TOUS MANQUES ENREGISTRES

Comment retrouver son enregistrement des appels ? (2
Q
€@ Se rendre dans l'onglet “Historique des appels” g | feaanansn e 0
¢  Artur Foster MATZ’{;E ®
© Cliquer sur “Enregistrés”
m“; Terry Korsgaard M?:i:; ®
€© Choisir votre enregistrement et écoutez-le ! % Marilyn Gouze i RO
¥ Mary Yohanson ACC?::E ©)
& 'Marilyn‘Gouze ANNULE 0
Q\\i', fb.rtur ngter REPONDU ®

14:03

O

www.networthtelecom.fr

Marilyn Gouze

mardi 9 janvier 2024

14:45 ACCEPTE

® 00:00 @

7874



FONCTION: :
RETROUVER VOS APPELS CELY DEPUIS
VOTRE HISTORIQUE D’APPEL PERSONNEL

14:27 w56 EP
Tous Manqués Modifier
Récents
Ainsi vous pouvez : L e

e
.

“ Voir vos appels manqués % Artur Foster s @
Rappeler directement depuis votre historique d’'appel personnel % Terry Korsgaard . ©
& Marilyn Gouze MM‘:E}E ®

% Mary Yohanson ACC,E:E ®

i, B

HICIWISUlL L J

§

Favoris Récents Contacts Clavier Messagerie




FONCTION: :

ACCEDER AUX PARAMETRES

Parametres
Vous pouvez accéder aux parameétres depuis votre pavé numérique (2)
(SU r |OS) . MODIFIER LES PARAMETRES
Paramétres du compte
Utilisez cette page pour personnaliser votre client mobile.
, , . Sachez que les paramétres par défaut fonctionneront pour
@ Se rendre dans dans le pavé numérique e e e e e
. . . . 1 2 3
© Cliquer sur les trois petits points ABC OEF
Appels entrants Notifications Push
Ainsi vous avez acces : a =) o
% Paramétres du compte (mot de passe et mail) Préférences
% Gérer les notifications 1 3 9 —
/_‘:.::& ) i PQRS TUV WXYZ
© % Préférences Utilisation
"% Informations sur la version de votre application CELY * 0 #

;::T“:"“; it ACTIVATION

% Informations sur |'utilisation
"% Réinitialisation de votre application

Réinitialiser I'application
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FONCTION :
PREFERENCE

Depuis préféerences, contrdlez :
“"% Sonneries : Choix de votre sonnerie parmi une dizaine d'options
"% Son : Controler le volume de votre son/microphone, la suppression d’écho, bruit de fond, bluetooth ...
"~ % Enregistrement des appels : Contrdler vos enregistrements des appels
% Transférer I'appel : Possibilité de transférer son appel automatiquement/temporairement
" Réécriture de numéro : Modifier la forme de votre numéro (par exemple enlever le “+")
"% Réseaux : Possibilité de forcer l'utilisation de 3G/4G au lieu du WIFI pour le flux VOIX :
Parametres > Préférences > Réseaux > Priorités réseau pour RTP > Plutdt WI-FI / Plutét 3G/4G
"% Controles : Gérer vos préférences comme “reprise de musique aprés appel” ou encore choisir I'action
dans un situation ou un appel GSM interrompt un appel VolP ...
™ Ne pas déranger : Choix de 'heure et les jours pour activer I'option “Ne pas déranger”
% Ordre de tri des contacts : Choix de I'ordre d'apparition des contacts dans lI'annuaire (narratif,
prenom ou non de famille)

www.networthtelecom.fr

€ Paramétres  Préférences (0] ¢

Sonneries

Son

Enregistrement des appels
Transférer I'appel
Réécriture de numéro
Réseaux

Contréles

Ne pas déranger

Ordre de tri des contacts Ordre natif

Tracer le trafic SIP

Tracer le trafic SIP facilite le diagnostigue.

Langue Automatique

Exceptions SSL



FONCTION: :

TRANSFERER L'APPEL

Il est possible de configurer vos options “Transférer I'appel”
pour cela il faut se rendre dans Parametres>Préférences :

€@ Serendre dans “Transférer 'appel”

© Activer puis écrire le numéro vers lequel seront transmis les appels
entrants

© Activer “Touche transférer” pour faire apparaitre un bouton lors
d’'un appel entrant afin de transférer celui-ci vers autre destinataire
(uniqguement utilisable sur Android)
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{ Paramétres  Préférences (0] 4

Sonneries

Son

Enregistrement des appels
Transférer |'appel 0
Réécriture de numéro
Réseaux

Contréles

Ne pas déranger

Ordre de tri des contacts Ordre natif

Tracer le trafic SIP

Tracer le trafic SIP facilite le diagnostique.

Langue Automatique

Exceptions SSL

( Retour Transférer I'appel OK

Activation g O

Active le transfert d'appel automatique

Transferer vers e

Le numéro vers lequel seront transmis tous les
appels entrants

Touche transférer e

Permet d'autoriser le transfert vers un numéro temporaire
lors de I'acceptation d'un appel




FONCTION :
CONFIGURATION DES TRACES SUR LE

TELEPHONE POUR APPLICATION CELY
Notre derniére possibité de trouver un défaut sur les appels este les traces.

Il faut activer les traces, reproduire le défaut, et les envoyer avec le bouton |
MODIFIER LES PARAMETRES Sonneries
pa rta ge I Paramétres du compte

Utilisez cette page pour personnaliser votre client mobile.
Sachez que les paramétres par défaut fonctionneront pour
la plupart des utilisateurs. Procédez a des changements
seulement si vous savez ce que vous faites !

€ Parameétres  Préférences (0] 4

Son

Enregistrement des appels

Pour l'activer, il faut : Transférer I'appel
@ Se rendre dans Parameétres > Préférences o ResoiNpEEE
Appels entrants Notifications Push
Réseaux
Q Activer “Tracer le trafic SIP” prsiserces Q) Contrdles
Pa— Ne pas déranger
© Cliquer sur “Fichier de trace” pour consulter/envoyer e Ordre e i des contacts Ordre nati
. i ] R . DIAGNOSTIC T e e()
Il ne faut pas oublier de les désactiver apres envoi des traces car chaque e o e s e racer’e frate
. . . Tracer le trafic SIP facilite le diagnostigque.
heure le fichier augmente en taille.
rennen Langue Automatique
Réinitialiser I'application
Exceptions SSL
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FONCTION : ,
CONFIGURATION “NE PAS DERANGER”

{ Paramétres  Préférences Annuler Nouvelle réegle NPD AJOUTER

Il est possible de configurer vos options “Ne pas déranger” Sorrer
onneries TEMPS
pour cela il faut se rendre dans Parametres>Préférences : o - e T

Enregistrement des appels
JOURS OUVRABLES

< Préférences  Régles NPD

Transférer |'appel
LUN. MAR. MER. JEU. VEN. SAM. DIM.

v v v v v v v

Réécriture de numéro e

€@ Se rendre dans “Ne pas déranger”

e Cl | q uer sur |e g n Réseaux Aucune rf’&gle "ne pas c.iélralnger" définie. Des régles NPD | NI N TR e
peuvent &tre ajoutées ici si vous ne souhaitez pas recevoir
Controles d'appels entrants pendant cd laps de temps
Unknown Contacts
. , . ,
@ Configurer I'heure, les jours ou encore type de contact Ne pas déranger ()
CONTACTS ®
Ordre de tri des contacts Ordre natif
No contacts specified. The rule will apply to any
incoming call
Tracer le trafic SIP COMMENT

Tracer le trafic SIP facilite le diagnostique.

Langue Automatique
ENABLE/DISABLE

Enable O

Exceptions SSL
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FONCTION : )
POUR UNE MEILLEURE EXPERIENCE

ANDROID —

Pour cela il faut se rendre dans Parametres > Préférences> Contréles > Sonnerie par défaut
. , . . . . Default integration means the application calls
Call intégration > Use system dialer integration : () il nteroperate with GSM calls on your

device. The Android system may decide to
automatically reject new application calls if
there already is an ongoing call in another app.

Use system dialer integration

€@ Cette fonctionnalité corrige des défauts que peuvent avoir certains téléphones @ ceeimea
Enabling the system dialer integration
.« . . A ~ experimental feature will allow you to
comme la liaison bluetooth & voiture ... Cela vous permet de controler les ) contro theapplication calls fromthe | gy
__/ native caling mierface o your device.
appels de I'application depuis l'interface d'appel native de votre appareil platforme, it alows you 0 seamlessly
switch between application and GSM
calls
; ) o (O Désactivé
© Déclare CELY comme une puce GSM dans android et permet de choisir CELY
comme la destination de I'appel depuis pave numeérique natif, ou la page des Outgoing calls redirection ()
contacts native Strict audio route priority list »

If enabled, calls will use strict rules for selection of
a audio device. Disable this aption if you have
praoblems with bluetooth devices not being selected
automatically,
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FONCTION :
LANCER UN APPEL GSM DEPUIS CELY
(seulement android)

|| faut aller dans Parametres > Préférences> Controles > Afficher le
bouton GSM ;

| 2 &
“% Permet d'afficher le bouton “GSM” sur le pavé numérique, ce qui est

utile en cas de convergence (ou double SIM), dans ce cas il est possible A 5 6
de lancer un appel depuis les contacts de tableau de bord / annuaire
vers le GSM.

!/ s 3

* 0 #

|1 O <
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